Las TIC como oportunidad para conservar el patrimonio cultural

Dr. Juan Carlos Cortés Ruiz. ENCRyM antropfis@gmail.com
Lic. Mariana Rodriguez Velazquez. ENCRyM, UNAM
mariana.rodriguez.velazquez@gmail.com

Abstract

El acelerado desarrollo de las Tecnologias de la Informaciéon y Comunicaciéon (TIC) en
los ultimos afios, representa una oportunidad Unica para proteger y conservar el
Patrimonio Cultural de México, como portador de la identidad de nuestra nacién. El uso
de las TIC debe potencializar: el contacto de los sujetos con su Patrimonio; la
adquisicién de mecanismos de interpretacién que les ayude a comprenderlo como un

elemento que compone su pasado, los ubica en su presente y que dibuja su futuro.

Ante este contexto, la Escuela Nacional de Conservacion, Restauracion y Museografia
“‘Manuel del Castillo Negrete” (ENCRyM) responde a su funcidén social como
conservadora del patrimonio cultural de México desde la docencia, investigacion y
difusién del conocimiento. En donde las TIC también son un medio para facilitar el

vinculo y asegurar la retribucidn a la sociedad.
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Introduccion

El papel de las escuelas de educacion superior como agentes que deben contribuir al
compromiso global de educacion que respete la diversidad y favorezca el respeto de
las diferentes culturas. Asi pues, la formacion de profesionistas (licenciatura y

posgrados), investigacién y difusion del conocimiento, como funciones sustantivas,
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deben contribuir a la sociedad para el acceso al conocimiento producido que

corresponden a las necesidades de la sociedad a las que pertenecen.

La ENCRyM del Instituto Nacional de Antropologia e Historia (INAH), es una institucion
de educacion superior dedicada a la formacién de especialistas de la restauracion,
investigacion y difusiéon del patrimonio cultural. El Patrimonio Cultural puede ser
definido como:
una construccion social, entendida ésta como la seleccion simbodlica, subjetiva,
procesual y reflexiva de elementos culturales (del pasado) que, mediante mecanismos
de mediacién, conflicto, dialogo y negociaciéon donde participan diversos agentes
sociales, son reciclados, adaptados, refuncionalizados, redituados, revitalizados,

reconstruidos o reinventados en un contexto de modernidad.
(Hernandez, 2008)

El patrimonio cultural esta conformado por un conjunto de bienes, es decir, elementos
que son apreciados y valorados por una comunidad porque les da cohesion y los
diferencia de otras comunidades. Cada bien expresa en si mismo la identidad
historico-cultural de una cultura. La UNESCO (1954) define bienes culturales como
aquellos:

que tengan gran importancia para el patrimonio cultural de los pueblos, tales como los
monumentos de arquitectura, de arte o de historia, religiosos o seculares, los campos
arqueologicos, los grupos de construcciones que por su conjunto ofrezcan un gran
interés histérico o artistico, las obras de arte, manuscritos, libros y otros objetos de
interés historico, artistico o arqueolbgico, asi como las colecciones cientificas y las
colecciones importantes de libros, de archivos o de reproducciones de los bienes
antes definidos.

(UNESCO, 1954)

La funcion en la sociedad de un profesionista en conservaciéon del Patrimonio consiste
en tomar todas las medidas posibles para prevenir o reducir al minimo el deterioro del
Patrimonio Cultural y evitar situaciones, ya sean activas o pasivas que pongan en
riesgo el patrimonio. Por tanto, las acciones de la ENCRyM como institucion dedicada a
la formacion de especialistas en conservacion del patrimonio estan enfocadas al

conocimiento del patrimonio y su valor histérico-social en México.



Se parte de que solo se conserva el patrimonio que se conoce y reconoce su valor
histérico-social. Las TIC representan una oportunidad para la conservacion del
patrimonio al propiciar el acceso a la conciencia de innumerables sujetos de los bienes

culturales locales o de otras comunidades.

En este sentido, el proyecto TICENCRyM (fig. 1) considera las TIC
como un eje transversal que potencian las actividades sustantivas
de la ENCRyM.

Fig 1. Logotipo TICENCRYM

Docencia

En la docencia cuya finalidad es la formacion de especialistas las estrategias se han
centrado en apoyar los procesos de ensefanza-aprendizaje y el desarrollo de
habilidades digitales en docentes y alumnos con una concepcion desde la
transversalidad. De esta forma, las TIC son utilizadas como herramienta pedagogica
para fortalecer la formacién de profesionales con base en una orientacion
antropoldégica, cientifica y artistica; el desarrollo de investigacién, documentacion e

informacion sobre la conservacion del Patrimonio Cultural.

En la actualidad la incorporacion de las TIC en la educacion superior se reconocen
como una de las vias para la promocion del pensamiento critico y creativo, el trabajo
colaborativo, incorporando de manera integral los contenidos curriculares oficiales. El
desarrollo de habilidades digitales fortalece la formacion de profesionales porque
propiciara el aprendizaje a partir de la realizacion de proyectos, integracion de las
distintas disciplinas de conservacion, restauracion y museologia, el trabajo colaborativo
de la comunidad ENCRyM e interinstitucional, a nivel nacional e internacional y la

incorporacion de la tecnologia en los procesos de ensefianza-aprendizaje.



De esta forma, el proyecto TIC ENCRyM apoya el desarrollo integral de los estudiantes;
impulsa las practicas innovadoras de ensefianza-aprendizaje; fortalece la labor docente
y contribuye a elevar la calidad de la educacién con recursos, estrategias, formacion y
una red de colaboracion. Ademas, al reforzar las habilidades digitales dentro y fuera de
las aulas por la incorporacién de herramientas colaborativas favorece el desarrollo de

cursos extracurriculares en modalidad semipresencial.

Por consiguiente, se cuenta con un programa de capacitacion permanente donde se
han impartido cursos como: “TIC como apoyo del trabajo docente en el aula”, “Disefo
de ambientes de aprendizaje (MOODLE)” y “REA como apoyo del trabajo docente en el
aula”, que sera retomado mas adelante. La plataforma educativa que se ha
implementado para los cursos extracurriculares ha sido MOODLE (fig 2) y para los
cursos curriculares (fig 3), las aplicaciones de “Google para la educacion”, en especial,

Sitios, Drive, Grupos y google plus.

En la formacion de nuestros estudiantes, se ha logrado articular de manera
sobresaliente la ensefianza con la el ejercicio real de la profesion. Debido a que desde
el segundo semestre el estudiante participa de manera directa en proyectos de
intervencién de bienes patrimoniales originales, de forma que su “practica” deja de
serlo para convertirse en un trabajo real, por supuesto bajo la supervisiéon de

especialistas que orientan al estudiante.

Las TIC son herramientas esenciales por la orientacion pedagogica en los programas
de la escuela, ya que por ser una formacion teorica-practica tiene una fuerte necesidad
de apoyo visual con el uso de youtube, bibliotecas y acervos digitales. Asimismo, la
incorporacion de las aplicaciones de Google es de gran utilidad para la exposicion
didactica y difusion de resultados. Es importante sefalar, el uso de MOODLE y Google
genera una memoria de cada una de los cursos que se han impartido. Como

consecuencia de una documentacion colectiva de los estudiantes con el profesor.
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Fig 3. Sitio en Google para el trabajo de materias curriculares. Fuente: Google Site del curso Ciencia
Basica.

Investigaciéon

En investigacion, los docentes estan desarrollando propuestas para la indagacion de
perfiles de visitantes a museos, elaboracion de bases de datos para la investigacion,
difusién y en su caso proteccion del patrimonio, ademas de diferentes esfuerzos para la
integracion de conocimientos desde una perspectiva transdisciplinaria e
intradisciplinaria. Por ello, la incorporacion de las TIC deben asegurar que los
estudiantes y docentes no se conviertan solo en consumidores de informacién, mas

bien en generadores, que permita a la poblacion tener acceso a informacion.

En nuestros estudiantes de la licenciatura en Restauracion ambas condiciones,
requieren que tanto los docentes como los estudiantes, se enfrenten a problematicas
reales, que deben ser atendidas con el apoyo de especialistas, siguiendo rigurosos
meétodos de observacion, registro, analisis, propuestas de intervencion y por supuesto
la intervencidon misma, que de acuerdo a las caracteristicas de los bienes, pueden

darse en campo o en gabinete.

En el caso de los posgrados, de igual forma se trabaja con bienes del patrimonio
nacional, en donde también se requiere de especialistas en diversas areas del
conocimiento. La Maestria en Conservacion y Restauracion de Bienes Culturales
Inmuebles, su linea de trabajo se desarrolla directamente en campo, en donde se
enfrenta al estudiante a situaciones reales en las que debera presentar estudios y en

su caso propuestas de intervencidn o conservacion aplicables.

En la Especialidad en Museografia y Maestria en Museologia, se sigue la misma
estrategia educativa, en donde el estudiante participa de manera activa en proyectos
reales de montaje y exposicion de obra. Asimismo, en analisis de los publicos por

medio de diversas técnicas y educacion dentro de los museos.



En todos los casos, la documentacion de los procesos en campo son un aspecto
esencial, en donde la concepcidn y uso del espacio son un tema comun. Por tanto, es
necesaria una comunicacion continua para el intercambio de datos, puntos de vista y
revision conjunta de resultados de analisis de informacion con los especialistas en cada
area y tipo de material o prueba, de manera que el estudiante pueda hacerse de la

informacion necesaria para la toma de decisiones.

Tomando en cuenta la formacién teérico-practica, TIC ENCRyM se enfoca, por un lado,
en el desarrollo de la habilidad Investigacion y Manejo de Informacion para estudiantes
e investigadores y, por otro lado, apoya la formacién de redes de investigacion. En el
primer caso, las herramientas digitales se utilizan para obtener, evaluar y usar
informacion. Asi, la finalidad del curso “REA como apoyo del trabajo docente en el aula”

fue brindar apoyo en las siguientes actividades para los estudiantes e investigadores:

A. “Planifican estrategias que guien la investigacion.

B. Ubican, organizan, analizan, evaluan, sintetizan y usan
éticamente informacién a partir de una variedad de fuentes y
medios.

C. Evaluan y seleccionan fuentes de informacion y herramientas
digitales para realizar tareas especificas, basados en su
pertinencia.

D. Procesan datos y comunican resultados.

(ISTE, 2007)

En este curso se abordaron temas como busqueda basica y avanzada en catalogos del
INAH, bibliotecas y acervos digitales . La utilizacion de museos virtuales y el mapa
digital del INEGI (impartido con el personal de dicha institucién) como Recursos
Educativos Abiertos. Ademas, se realizO una memoria de cada sesion vy,
posteriormente, videotutoriales de busqueda en EBSCO, JSTOR y Catalogos del INAH.

Con experiencias que se abordaran en el apartado de difusion (fig 4 y 5).
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Fig 5. Tutoriales para el uso de catalogos. FUENTE: Captura de pantalla del canal de Youtube Curso TIC
ENCRyM

Por su parte, se apoya la formacién de redes de investigacion con la incorporacién de
herramientas colaborativas como Google Drive, donde los equipos de trabajo elaboran
un sélo documento que integra los conocimientos y resultados de las investigaciones
realizadas. Ademas, se utilizan las videoconferencias en Hangout para la comunicacién
con especialistas de otras instituciones. Por consiguiente, las TIC sirven como espacio
para la construccién colectiva, intercambio de ideas y formacidn de redes de

investigacion.
Difusiéon

La incorporacion de las TIC en las instituciones de educacién superior ha propiciado
por un lado, el compromiso de las instituciones educativas a contribuir al compromiso
global de educacion que responde al llamado realizado por la UNESCO en el afio 2002
‘para que la comunidad académica permitiera el uso de materiales y recursos
digitalizados de forma libre y abierta a educadores, estudiantes y autodidactas para
utilizar y re-utilizar en la ensefianza, aprendizaje y la investigacion” (Burgos, et. al.,
2012).

Las instituciones educativas juegan el papel de productoras y consumidoras del
conocimiento a nivel local y global por medio de los REA. Estos recursos educativos
permiten el acceso al conocimiento a la poblacion y favorecen la investigacion de las

instituciones para la generacion de nuevos REA.

Para el proyecto TICENCRyM, la difusién del conocimiento tiene como objetivo de
retribuir a la sociedad mexicana la produccién de investigacion de la ENCRyM por
medio de REA en diversas plataformas. Los recursos educativos abiertos, facilitan el
proceso de intervencion de cada bien, basado en la mediacion, didlogo y negociacion

entre especialistas. De esta forma se cumple con la responsabilidad de la generacién y



difusién del conocimiento en torno al patrimonio y la generacion de estrategias para su

conservacion.

Retomando la habilidad de Informacién y Manejo de informacién, se promueve el
acceso publico a los ultimos avances y trabajos en el area con la publicacion de
resultados de las investigaciones realizadas por la ENCRyM. Lo que a su vez permite
la constante actualizacién e intercambio de ideas con especialistas de diferentes partes
del mundo y de areas disciplinarias que han superado la expectativa en numero y

diversidad.

La comunicacion de los resultados de investigacion esta “dirigida a los ciudadanos con
el objetivo de que éstos se sientan mas identificados con los distintos elementos que
componen su pasado y su presente” (Rico, 2003). La difusion permite poner en
contacto a los individuos con su Patrimonio que favorece, por un lado, la interpretacion
de un bien cultural a partir de los hechos u objetos que lo componen, recuperando su

importancia socio-histérica de la cultura Méxicana.

Por otro lado, la difusién de las evidencias del Patrimonio tiene como finalidad que el
individuo y la sociedad adquieran una serie de actitudes que transformen su
comportamiento con respecto al patrimonio cultural para crear conciencia de su
conservacion. Por lo tanto, las TIC apoyan la conservacién del patrimonio al propiciar
el acceso a la conciencia de innumerables sujetos de los bienes culturales locales o de

otras comunidades.

Una de las plataformas mas utilizadas es el canal de Youtube “Canal ENCRyM” donde
se transmiten eventos en vivo que exhortan a la identificacion del Patrimonio Cultural
de México y la importancia de su conservacion por el valor socio-histérico. En este
sentido, las TIC favorecen el reconocimiento y conservacion del patrimonio cultural y la

elaboracién de recursos educativos abiertos (fig 6).
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Consideraciones finales

La ENCRyM tiene como finalidad contribuir en la conservacion del Patrimonio Cultural
de México por medio de sus tres actividades sustantivas: docencia, investigacion y
difusién del conocimiento. De esta forma, el proyecto TIC ENCRyM impacta de forma

transversal para potenciar dichas actividades con la incorporacion de las TIC.

En la docencia, como menciona Hernandez (2008) la incorporacion de herramientas
digitales favorece un acercamiento interdisciplinar al conocimiento y el trabajo
colaborativo porque “ese caracter interdisciplinar puede ser muy positivo en la

educaciéon patrimonial, que trabaja con elementos y objetos que pueden ser tratados



desde muy diferentes disciplinas. S6lo desde una postura interdisciplinar se podra tener

una vision completa de los fendmenos patrimoniales” (Rico, 2003).

Las TIC facilitan la mediacién, dialogo y negociacion entre especialistas para la
conservacion del Patrimonio. Dando como resultado, la conformacion de redes de
investigacion y, mas aun, genera espacios de debate que fomenta la cultura de la

conservacion del Patrimonio.

La ENCRyM es productora y consumidora del conocimiento a nivel local y global por
medio de los REA. Por un lado, la docencia e investigacion se enriquece con las
bibliotecas y acervos digitales. Por otro lado, estos recursos educativos permiten el
acceso al conocimiento a la poblacion y favorecen la investigacion de las instituciones

para la generacion de nuevos REA.
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