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RESUMEN

En este documento se presentan los resultados de una experiencia académica que los autores han llevado a
cabo desde el afio 2013 al realizar una evaluacion diagndstica de los conocimientos basicos de
Matematicas que los alumnos de nuevo ingreso a la ESIQIE — IPN en México, presentan al inicio de su
curso formal de la unidad de aprendizaje Precélculo. Determinar el nivel de conocimientos previos que
un alumno presenta al iniciar su formacién profesional de ingenieria, se ha convertido en una ardua tarea
para el docente, debido a la masificacion de la educacién. Para agilizar el examen diagndstico de esta
materia y conocer el nivel cognoscitivo que los estudiantes del primer semestre, la actividad se realizé con
apoyo de MOODLE durante la primera semana de clases de los semestres Agosto — Diciembre y Enero —
Junio desde el afio 2013. Los alumnos que realizaron el examen (ED - Precalc), fueron jovenes
oficialmente inscritos en los grupos de los autores, obtuvieron sus resultados de forma inmediata al
finalizar su examen y la retroalimentacion sobre sus aciertos y errores. Los resultados obtenidos hasta el
momento; son alentadores pues se logrd la entrega inmediata de resultados al alumno, la entrega de las
puntuaciones obtenidas en el examen a los profesores de los grupos y la eliminacion total de papel.

Palabras Clave: Uso de MOODLE, Evaluacién diagnostica, Conocimientos Previos, Matematicas,
Ingenierias.

Eje Tematico: Otros topicos de TIC en Educacion

INTRODUCCION

Uno de los retos mas importantes que actualmente enfrenta la educacién superior en México, es la
masificacion. El aumento de la demanda de un lugar en las Instituciones de Educacién Superior (IES) en
México es cada vez mas fuerte, basta con observar el nimero de fichas que se reparten en las dos maximas
casas de estudio en México, la Universidad Nacional Auténoma de México (UNAM) o en el Instituto
Politécnico Nacional (IPN), cuyo namero se ha incrementado en un 40 % en los Gltimos 5 afios, segln
cifras oficiales de ambas instituciones. Esta masificacion provoca que muchas de las actividades propias
de la educacién bajen en calidad, como la atencién personalizada y revision de tareas; pero la actividad de
evaluacion es la mas afectada y el trabajo se multiplica al incrementarse el nimero de estudiantes que se
atienden por grupo oficial. Sobre todo, las actividades de evaluacién se convierten en una carga para el
docente, en especial en los primeros semestres de las carreras de ingenieria, donde el nimero de alumnos
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por grupo rebasa los 40 estudiantes. Aunado a esto, existen las presiones administrativas de las IES en la
exigencia en los tiempos para entrega de calificaciones al estudiante y a las oficinas de control escolar.

Otra realidad de esta masificacion, es que el nivel de conocimientos que presentan los alumnos que
ingresan al IPN en especial a las ingenierias, presenta una alta heterogeneidad debido a la gran variedad
de escuelas publica y privadas en el nivel de educacion media superior y de planes y programas
establecidos pero los egresados de este nivel, requieren demostrar un buen nivel de manejo de
Matematicas como el antecedente idoneo. Es un hecho que no todos los egresados del nivel de
educacion media superior, tienen el nivel adecuado para ingresar a cualquier IES del pais, y para ser
alumno del IPN, el requerimiento es ain mas alto.

Con el paso de los ultimos 5 afios, se ha observado que la mayoria de los alumnos que ingresan a las areas
de Ciencias Basicas de las carreras de ingenieria en el IPN, presentan serias deficiencias conceptuales en
todas las Ramas de las Matematicas. Aunado a ello, se ha tomado conciencia de que existen varios
factores que inciden en el bajo nivel de aprovechamiento de los alumnos y entre los mas evidentes son:
no se cumple en su totalidad los programas de las materias de Matematicas en los niveles precedentes; los
profesores no profundizan en el conocimiento matematico, no se fomenta la discusién conceptual, se
privilegia la mecanizacion por encima del razonamiento y los alumnos carecen de un deficiente manejo de
habitos de estudio.

Por otro lado, lamentablemente el examen de ingreso al IPN no refleja la realidad cognoscitiva en
conocimientos de Matematicas y el alumno recién ingresado a las aulas del nivel de educacion superior, se
forma una falsa creencia de que su nivel cognoscitivo es el apropiado para iniciar su formacién como
ingeniero y esta idea, esta muy lejos de ser una verdadera realidad.

Por otro lado, el cambio curricular promovido por la Secretaria de Educacién Publica (SEP) en los ultimos
5 afios sobre migrar de la educacion tradicional al Enfoque Basado en Competencias (EBC), implica una
reduccion de horas frente a grupo y con ello, los docentes tienen que atender una mayor cantidad de
grupos para cubrir el nimero de horas indicadas en su plaza docente. Esto implica mayor ndmero de
alumnos por atender, mayor nimero de asesorias, mayor nimero de tareas y ejercicios por revisar y mayor
namero de examenes que evaluar. También, el EBC hace énfasis en realizar examenes de diagndstico a
todos los alumnos en todas las materias que cursen, como el requisito idoneo para iniciar de manera
Optima un curso formal en la universidad. Esta tarea implica el disefio de examenes de los conocimientos
previos que los estudiantes deben demostrar antes de iniciar el curso formal y determinar el tipo y la
cantidad de conocimientos previos que se requieren en cada materia, es una actividad de analisis y
consenso entre los cuerpos colegiados de cada area del conocimiento que no siempre es sencilla de
realizar.

Un profesor de la educacion superior que atienda grupos del ler afio de una carrera de ingenieria en una
IES publica como la Escuela Superior de Ingenieria Quimica e Industrias Extractivas (ESIQIE),
dependiente del Instituto Politécnico Nacional (IPN) y que realice la actividad de diagndstico de sus
alumnos sobre conocimientos de Matematicas y decida realizarlo de forma tradicional, tendra que realizar
los siguientes pasos:

e decidir los temas mas importantes de Matematicas que el estudiante debera demostrar un manejo
apropiado y en niveles aceptables;

o elegir el tipo de reactivo que se realizara, ya sea conceptual o procedimental;

e elegir la estructura del reactivo, ya sea de opcion multiple, completamiento, caneva, etc.;

e conformar de la prueba escrita, con un nimero de reactivos pertinentes para evaluar los conceptos
matematicos elegidos;



e ajustar las instrucciones de la prueba y el nimero de hojas del examen;

o realizar el fotocopiado para cada alumno, considerando al menos 40 jovenes por grupo;

e planear la sesion de aplicacién para cada grupo dentro de las sesiones programadas, lo que implica
la pérdida de esa clase;

e considerar el tiempo de aplicacion de al menos 2 horas para el examen;

e revisar y calificar cada uno de los examenes de los alumnos, si se considera que el examen
contempla 100 reactivos por 40 alumnos por cada grupo y atendiendo 4 grupos, el calculo arroja
un total de 16,000 reactivos;

e procurar la entrega de las calificaciones al alumno en un plazo que varia entre 4 a 8 dias habiles;

e realizar la retroalimentacién de los resultados de la prueba escrita con los alumnos en una sesién
posterior a la aplicacion del examen.

Como se puede apreciar, esta tarea se vuelve muy grande por el nimero de alumnos que se tienen que
atender e implica un gran nimero de horas de gabinete para su planeacion, ejecucion y evaluacion. Los
autores presentamos esta situacion laboral con cifras reales, para que se dimensione el trabajo docente que
se realiza en el nivel de educacion superior y se entienda la necesidad de introducir el uso de las
Tecnologias de la Informacion y Comunicaciéon (TIC), para agilizar la tarea del diagndstico de los
estudiantes, con una metodologia cuantitativa y decisiones colegiadas sobre los temas de Matematicas que
serian evaluados.

El disefio de esta experiencia estuvo a cargo de profesores de carrera, de tiempo completo y con amplia
experiencia docente, quienes realizaron un ejercicio de analisis para identificar las Ramas y las Categorias
de los Conocimientos Basicos de Matematicas que el estudiante debe dominar antes de iniciar su
formacién como ingeniero quimico en las aulas de la ESIQIE del IPN. Después de varias sesiones de
trabajo, se eligieron los temas mas relevantes de Matematicas para iniciar el disefio de una prueba
diagnostica de estos conocimientos previos y se acord6 usar reactivos de opcion multiple por la facilidad
gue MOODLE presenta en su elaboracion. Dado que esta actividad no se ha realizado de esta forma en
ESIQIE, la intencién primaria de la experiencia fue la de obtener un primer acercamiento del nivel de
conocimientos de los alumnos de nuevo ingreso.

La conformacion del marco tedrico que sustentd este disefio se inicid con la inclusién de los conceptos de
las Tecnologias de la Informacion y Comunicacién (TIC) como el soporte tecnolédgico de la actividad,
buscando promover la evaluacion de forma independiente de los alumnos y en sus propios ritmos.

En esta propuesta, la experiencia de los autores permitio visualizar que esta actividad no seria exitosa si no
se define con claridad la actividad o tarea a realizar y por ello, se incluyeron postulados tedricos que
sustentaron la propuesta y entre ellos se encontrd un lineamiento de la Educacion Semi — Presencial que
indica que “el docente y los materiales (que incluyen tanto los contenidos conceptuales de la materia
como las instrucciones respecto de cémo debe enfrentar la tarea formativa), constituyen los pilares
fundamentales sobre los cudles funciona la educacién a distancia” . Por ello, el disefio de la evaluacion
se centrd inicialmente en definir los conceptos que el alumno tendria que manejar y después, los
procedimientos adecuados que tendria que desarrollar para obtener el resultado correcto. En este sentido,
la propuesta de (Salmon, 2002) que sefiala que las mejores e — actividades son aquellas que requieren
esfuerzo, que merecen la pena realizar y que son activas, coincide con la intencién de una evaluacion en
linea que los autores desean presentar; ya que tradicionalmente, los examenes tradicionales son aburridos
y si son de Matematicas, tienen la componente de aversién por parte del alumno.

! Peralta, Ccama Hipdlito. Educacion a distancia y EIB. Plural Editores. Noviembre 2006. Bolivia. P4g. 51. Disponible en linea:
https://books.google.com.mx/books?ishn=9995410354 consultado el 10 de Febrero del 2015.
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Es importante sefialar que la experiencia de los autores adquirida durante varias décadas de docencia en el
enfoque presencial, fue aplicada para plasmar una actividad dirigida y por ello, se considerd el lineamiento
encontrado en la Internet que indica presentado por (Peralta, 2006) en el sentido de que “la educacion a
distancia es una modalidad alternativa y complementaria a la educacion presencial, no la reemplaza ni la
invalida®® y por ello, se considerd el anclaje del examen de diagndstico deberia realizarse dentro de las
sesiones presenciales del curso normal y de preferencia en la primera semana de clases del curso normal.

En este sentido, después de realizar el disefio de la evaluacion diagnoéstica, los autores realizaron el
examen previamente y con ello, se determinaron errores de redaccion, se verificd la pertinencia de los
reactivos con los objetivos de la evaluacion, se verificd el orden de los reactivos con las Ramas de las
Matematicas que se decidié evaluar, la disponibilidad del examen en los dias necesarios, la interactividad
con la plataforma y las caracteristicas de los resultados que se pretendian obtener.

También se considero la incorporacion de conceptos como “Educacion a Distancia, como el proceso de
extender el aprendizaje y/o proveer oportunidades de compartir recursos instruccionales desde un aula a
otra [...] usando videos, audio, computadoras, comunicaciones multimediales o alguna combinacion de
todos estos medios con los métodos de ensefianza tradicionales™ y en este sentido, la propuesta que se
presenta en este documento, contempla la migracion del examen de diagnostico tradicional que se
realizaba en papel, por una evaluacién diagndstica en linea apoyado por una plataforma informatica como
MOODLE.

Una consideracion importante es la forma en la que se desea modernizar el proceso de ensefianza —
aprendizaje y por ello, se incluy6 el lineamiento fundamental de la evaluacion que sefiala que un examen
no seria exitoso si no se define con claridad los objetivos que persigue y por ello, se incluyé un
lineamiento que indica que “no hay modo de llevar a cabo procesos de ensefianza-aprendizaje eficaces
separando a los actores de los mismos en el espacio y en el tiempo, sin poner en juego una serie de
recursos didacticos especificos, organizados sistematicamente.”  Por ello, el disefio del examen de
diagnostico se centré en definir las Ramas, los temas y los conceptos minimos indispensables que el
alumno deberia demostrar que domina y que los reactivos elaborados, se evallen bajo un criterio
unificado y asi, evitar la subjetividad del profesor al momento de evaluar los exdmenes.

Dentro de la buasqueda de informacion realizada, se detectd un documento que sefala “hay varias técnicas
utilizadas en el proceso de ensefianza-aprendizaje en ambiente de red y que existen cuatro técnicas
fundamentales de ensefianza grupal en linea:

e Individuales;

e Unoauno;

e Uno a muchos: Utiliza la lista de discusién moderada, los educandos tienen acceso al material que
sitla un profesor. La comunicacién que se establece es unidireccional, los estudiantes basicamente
reciben mensajes o tareas para resolver, donde deben aplicar conocimientos concretos. A este tipo
pertenecen: las clases en linea, las dramatizaciones, la cartelera electronica y los simposios o
paneles.

e Muchos a muchos.”™

2 peralta, Ccama Hipolito. Educacién a distancia y EIB. Plural Editores. Noviembre 2006. Bolivia. P4g. 47. Disponible en linea:
https://books.google.com.mx/books?ishn=9995410354 consultado el 10 de Febrero del 2015

® Instructional Telecomunications Council, citado en http://biblioteca.itson.mx/oa/educacion/oal9/concepto_educacion a_distancia/e2.htm
consultado el 10 — Febrero - 2015

* Disponible en linea: http://wwuw.ite.educacion.es/formacion/materiales/90/cd/cursofor/cap 2/cap2a.htm consultado el 10 — Febrero - 2015
®MsC. lleana R. Alfonso Sanchez. La educacion a distancia. Disponible en linea: http://www.bvs.sld.cu/revistas/aci/vol1l 1 03/aci02103.htm
15 — Agosto — 2013.



https://books.google.com.mx/books?isbn=9995410354
http://biblioteca.itson.mx/oa/educacion/oa19/concepto_educacion_a_distancia/e2.htm
http://www.ite.educacion.es/formacion/materiales/90/cd/cursofor/cap_2/cap2a.htm
http://www.bvs.sld.cu/revistas/aci/vol11_1_03/aci02103.htm#cargo
http://www.bvs.sld.cu/revistas/aci/vol11_1_03/aci02103.htm

Otro concepto importante que se considerd incorporar es el de que “un AVA debe permitir, mediante una
interfaz, que el disefiador del curso presente a los estudiantes de manera constante e intuitiva, todos los
componentes requeridos para el desarrollo de un curso de educacion o entrenamiento.  Aunque
I6gicamente no es un requisito, un AVA en la practica hace uso extensivo de computadoras y del Internet.
Un AVA puede implementar los siguientes elementos:..|[...]

e Autoevaluaciones, que pueden ser guardadas de forma automatica;
e Procedimientos formales de evaluacion.”®

Uno de los ejemplos de software que permite estas actividades es la plataforma didactica de Moodle,
acronimo de Module Object-Oriented Dynamic Learning Environment (Entorno Modular de Aprendizaje
Dindmico Orientado a Objetos) que “es una aplicacion web de tipo Ambiente Educativo Virtual, un
sistema de gestion de cursos de distribucion libre, que ayuda a los educadores a crear comunidades de
aprendizaje en linea. Este tipo de plataformas tecnoldgicas también se conoce como LMS (Learning
Management System) y por su traduccion al espafiol Sistema de Administracion del Aprendizaje”’ y dado
que el modulo de evaluacion de este software libre, tiene un disefio que permite elaborar reactivos en linea
de forma &gil y sencilla, se tom¢ la decision de considerarlo como el eje rector para la construccion del
examen. Una de las grandes aportaciones de este tipo de software es su gratuidad; ya que puede ser
descargado de forma inmediata desde el sitio oficial y puede ser instalado en una PC personal o en un
servidor.

Gracias a estas referencias, se logré articular con mayor solidez conceptual el examen de diagn6stico en
cuestion y se procedio a la adaptacion de éste para colocarlo en la plataforma informatica elegida. Es
importante sefialar el apoyo institucional recibido por el director de la ESIQIE, Ing. Miguel Angel Alvarez
Gbmez para la realizacion de esta actividad; ya que proporciond la infraestructura computacional
necesaria tanto para la configuracién del sistema informéatico como para la aplicacion del examen en linea
en los centros de computo de esta casa de estudio. Asi mismo, se desea mostrar el apoyo recibido por el
titular del Departamento de Formacion Bésica, Ing. Victor Manuel Feregrino Hernandez con respecto a la
logistica y apoyo del personal administrativo de este departamento, para la realizacidon de esta actividad
académica.

DESARROLLO

Esta experiencia académica se realiz6 en dos etapas: la primera, contempld el disefio de la prueba
diagnostica (ED — Precalc) y la configuracion del sistema informatico; en la segunda, la aplicacion del
examen. Se inicia con la descripcién de la primera etapa.

Después del analisis de los conocimientos previos de Matematicas gque el alumno de nuevo ingreso deberia
dominar antes de iniciar el curso formal de Precélculo, el listado arroj6 al menos 150 conceptos de cuatro
Ramas de las Matematicas: Aritmética, Algebra, Geometria Euclidiana y Analitica y Trigonometria. Se
determin6 que no era apropiado realizar una prueba con esta cantidad de conceptos y se redujeron a 66,
bajo el criterio de ser los conocimientos mas importantes y que son necesarios no sélo para el curso de
Precalculo, sino para el resto de las materias consideradas en el curriculo de Matematicas de las carreras
gue se imparten en la ESIQIE. Finalmente, el disefio del examen de diagnoéstico (llamado ED — Precalc),
esta conformado por 66 reactivos de opcién multiple y se realizé una distribucion de los reactivos de tal
modo que se presentaran cuatro Ramas de las Matematicas.

® Disponible en linea: https://es.wikipedia.org/wiki/Ambiente Educativo Virtual consultado el 1 —Julio — 2013.
" Disponible en linea: http://es.wikipedia.org/wiki/Moodle consultado el 1 — julio — 2013.
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En la segunda etapa, se requeria contar con un servidor que alojara el sistema informatico y para ello, se
conto con el apoyo institucional de la Direccion de la escuela para obtener hardware, direccién de Internet
y aulas de computo para realizar este examen en linea. EI software que se usé en la configuracion del
sistema fue software libre de LINUX y la plataforma informatica MOODLE; la direccion de la ESIQIE
tomd la decision de crear un proyecto llamado “ESIQIE — Virtual” para dar la formalidad académica que
este proyecto requeria. La intencidn de este proyecto era de modificar la aplicacion de ED — Precalc y
migrar de la aplicacion en papel, para hacer su aplicacion en linea. Por esta razon, se requirié usar las
aulas de computo de la ESIQIE para que los grupos oficialmente asignados a los profesores participantes
del proyecto, asistieran a esta evaluacién diagnostica.

RESULTADOS

Hasta el dia de hoy, la aplicacion del examen ED — Precélc ha sido exitosa en muchos sentidos y entre los
mas sobresalientes, se enlistan a continuacion:

e Seredujo la cantidad de conceptos que se deberian de evaluar, de 150 a 66;
e Se cred el curso para la unidad de aprendizaje de Precalculo dentro de la plataforma de
MOODLE, como se aprecia en la Figura 1;
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Fuente: Elaboracién propia de los autores.

e Secreo el espacio para el Examen de Diagndstico de la materia, como se muestra en la Figura 2;



Figura 2
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Fuente: Elaboracién propia de los autores.

e Cuando el alumno ingresa al examen, se presenta una Bienvenida y las instrucciones generales,
como se muestra en la Figura 3;

Figura 3
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Fuente: Elaboracién propia de los autores.

e Secreo0 la categoria para alojar los reactivos del examen, como se muestra en la Figura 4;
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Figura 4

C | [ 148.204.26.150/moodle/question/edit phpZcourseid=2

Banco de preguntas

Seleccionar una categoria: Por defecto en precalculo (66) E

 Incluir también preguntas de sub-categorias
Mostrar también preguntas antiguas
Mostrar el texto de la pregunta en la lista de preguntas

Categoria por defecto para preguntas compartidas en el contexto precalculo

Pagina: 1 2 3 4 (Siguiente)
T Pregunta
$= diag-precalcuio-01

3 diag-precalculo-02
$= diag-precalcuio-03

= #= diag-precalculo-04
i< diag-precalculo-05

3= diag-precalculo-06

3 diag-precalculo-07

$= Diag-precalculo-08

= Diag-precaiculo-09
= Diag-precalculo-10

Diag-precalculo-11

= Diag-precalculo-12

= Diag-precalculo-13
$= Diag-precalculo-14
£ Diag-precalculo-15

O #= Diag-precalculo-16

= Diag-precalculo-17
$= Diag-precalculo-18
$= Diag-precalculo-19

Fuente: Elaboracion propia de los autores.

(Crear una nueva pregunta

Creado por
Nombre / Apelido(s)

# Q4 X Carlos Chimal
# Q4 X Carlos Chimal
# Q4 X Carlos Chimal
& & 4 X Carlos Chimal
# Q4 X Carlos Chimal
& Q 4 X Carlos Chimal
# Q4 X Carlos Chimal
# Q4 X Carlos Chimal
& Q4 X Carlos Chimal
# Q4 X Carlos Chimal
# Q4 X Carlos Chimal
£ & 4r X Carlos Chimal
Q4 X Carlos Chimal
# Q4 X Carlos Chimal
# Q4 X Carlos Chimal
# Q4 X Carlos Chimal
# @ g X Carlos Chimal
& Q4 X Carlos Chimal
£ Q4 X Carlos Chimal

Figura 5

C' | [} 148.204.26.150/moodle/mod/quiz/attempt php?att

Al factorizar la expresion

Seleccione una
respuesta

C 5 (4x+5)(3x-7)
o . (4x—5)(5x +3)

0 4 (4x +5)(5x + 3)

20x* +13x - 15

O, (4x+5)(5x-3)

O e ninguna

Al a expresion

VIFi+ 2

Seleccione una
respuesta C
a

b.

c

d

=1

2
Vx+1

V2

1

Vi+1-+2

x+1

Vi+1-v2

se obtiene

se obtiene de resultado

Ultima modificacién por
tombre / Apelido(s)

Carlos Chimal
Carlos Chimal
Carlos Chimal
Carlos Chimal
Carlos Chimal
Carlos Chimal
Carlos Chimal
Carlos Chimal
Mikel Asiain

Carlos Chimal
Carlos Chimal
Carlos Chimal
Carlos Chimal
Carlos Chimal
Carlos Chimal
Carlos Chimal
Carlos Chimal
Carlos Chimal
Carlos Chimal

Se capturaron los items y opciones de respuesta, incluyendo la respuesta correcta,
aprecia en la Figura 5;

QA=

"

como se

W

Fuente: Elaboracién propia de los autores.

Las bondades del modulo de evaluacion de MOODLE, permitio incluir expresiones algebraicas
complejas como se aprecia en anterior Figura 5 e imagenes para graficos como se muestra en la
Figura 6,
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Fuente: Elaboracién propia de los autores.

La grafica de la funcién exponencia ~

e Figura 6
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e Al finalizar el examen, MOODLE proporcioné los resultados del examen de forma inmediata y el
alumno realizé la revision de aciertos y errores, como se presenta en la Figura 7;
Figura 7
Navegacion dentro Revision del intento 1
del examen C el . 11 de de 2012, 19:41
HEEEEE T
EIE 11 12 Calificacién 0 de un maximo de 88 (0%)
Comentario de ALERTA!!! Tu nivel de previos de N es MALO.
13| [14) |5 [36] [17] [18 retroalimentacion
19 20 21 22 23 24
25 26/ |27 28/ 28 30 1 2Cual es el resultado de ls operacién §+§+l_‘6 ?
31 (32 [33] 2435 36 oo
7 sl 5] o % 2 Y Seleccione una respuesta. %
43 44 45 46 47 48 alor
43 50 51 52 53 54 b.R:
55 56 57 58 59 60 11
61 62 63 64 65 66 cﬁ/
Mostrar todss las preguntas 5
en uns pigins R 5
Finalizar revisién 2
Incomects
Puntos para este envio: 0/1
2 2Cusl es el resultado de Is operscion sx§x§ 2
Puntos: 1
Y Seleccione una respuesta 1_3
a 9 y
7
b 15
Fuente: Elaboracién propia de los autores.
e Seredujo drasticamente el tiempo de aplicacion de este examen, para pasar de mas de 2 horas en

la aplicacion presencial y en papel, a un tiempo promedio de 40 minutos en la aplicacion en linea,

como se aprecia en la Figura 8;



Figura 8

! E1 - Jx | Tiempo empleado

| 4| A B C D E

1 | Apellido(s) Nombre Comenzado el Finalizado Tiempo empleado
2 LIMON TENOCH 4 de February de 2014 12:11 4 de February de 2014 12:32 21 minutos 6 segundos
3 MUCIAO VICTORIA 4 de February de 2014 12:12 4 de February de 2014 12:33 21 minutos 9 segundos
4 FERNANDEZ [SAAC 4 de February de 2014 12:13 4 de February de 2014 12:53 39 minutos 44 segundos
5 BENITEZ FRANCISCO JAVIE 4 de February de 2014 12:15 4 de February de 2014 13:04 49 minutos 27 segundos
6 BALTAZAR MARIO 4 de February de 2014 12:16 4 de February de 2014 12:49 32 minutos 58 segundos
7 MARTINEZ JOEL 4 de February de 2014 12:20 4 de February de 2014 12:57 37 minutos 36 segundos
8 DIONICIO LIZBETH 4 de February de 2014 12:20 4 de February de 2014 12:47 26 minutos 18 segundos
9 VELAZQUEZ HIPOLITO 4 de February de 2014 13:32 4 de February de 2014 14:09 37 minutos 27 segundos
10 RAMIREZ ALEJANDRO 4 de February de 2014 13:32 4 de February de 2014 13:54 22 minutos 16 segundos
11 VIGUERAS OSCAR 4 de February de 2014 13:33 4 de February de 2014 13:58 24 minutos 18 segundos
12 FRANCO YESSICA 4 de February de 2014 13:33 4 de February de 2014 14:11 37 minutos 31 segundos
13 ELIAS DAVID 4 de February de 2014 13:34 4 de February de 2014 13:59 25 minutos 6 segundos
14 VALDES ABACUC 4 de February de 2014 13:36 4 de February de 2014 14:10 33 minutos 42 segundos
15 GUERRERO STHEPHANIE 4 de February de 2014 13:40 4 de February de 2014 14:24 43 minutos 30 segundos
16 BALTAZAR SCARLET 4 de February de 2014 13:40 4 de February de 2014 14:37 56 minutos 36 segundos
17 VILLAFARE LUIS EDUARDO 4 de February de 2014 13:40 4 de February de 2014 14:33 52 minutos 34 segundos
18 HERNANDEZ NORMA ADRIANA 4 de February de 2014 13:40 4 de February de 2014 14:12 31 minutos 58 segundos
19 PEREZ LILIA SATSUKI 4 de February de 2014 13:41 4 de February de 2014 14:31 50 minutos 20 segundos
20 PALESTINA  LUCERO MONTSEF4 de February de 2014 13:41 4 de February de 2014 13:54 13 minutos
21 LANDA DANIEL 4 de February de 2014 13:42 4 de February de 201ﬁ 14:25 43 minutos 18 segundos

Fuente: Elaboracion propia de los autores

Se eliminé en su totalidad el tiempo de calificacion de reactivos y examenes por parte del
profesor;

El alumno recibio de forma inmediata sus puntuaciones al final del examen, como se aprecia en
la Figura 9;

Figura 9
(X9~ s PRECALCULO-TODOS-142 [Modo de compatibilidad] - Microsoft Excel - a ﬂ
m Inicio Insertar Disenio de pagina Formulas Datos Revisar Vista PDF () 0 o W
& Cortar . e o] abi| v ([ { [Ane) 3 | B M FEEE Autosuma A
Re Atial 0 *A A - : \f r?j i ? Ajustar texto General kﬁ; J:% \_A ‘J:n j rMJ - [ ZL( Lﬁ
Pomurs | M £ (B[94 BB H | EE|Bommrenn-| $- % 03] s, ik S| me st o o, bl
Portapapeles Fuente Alineacién Nimero Estilos Celdas Modificar
} G16 . fe
A B C D E F o] G H !
1 Apellido(s) Nombre Comenzado el Finalizado Tiempo empleado  Calif/66 Comentario de retroalimentacion
2 LIMON TENOCH 4 de February de 2014 12:11 4 de February de 2014 12:32 21 minutos 6 sequndos 17 ALERTAI!I Tu nivel de conocimientos previos es MALO.
3 MUCIiO VICTORIA 4 de February de 2014 12:12 4 de February de 2014 12:33 21 minutos 9 sequndos 19 ALERTAI!! Tu nivel de conocimientos previos es MALO.
4 FERNANDEZ [SAAC 4 de February de 2014 12:13 4 de February de 2014 12:53 39 minutos 44 sequndos 29 CUIDADOIII Tu nivel de conocimientos previos es DEFICIENT!
5 BENITEZ FRANCISCO 4 de February de 2014 12:15 4 de February de 2014 13:04 49 minutos 27 segundos 34 CUIDADO!!I Tu nivel de conocimientos previos es DEFICIENT!
6 |BALTAZAR ~ MARIO 4 de February de 2014 12:16 4 de February de 2014 12:49 32 minutos 58 segundos 39 CUIDADO!!! Tu nivel de conocimientos previos es DEFICIENT:
7 MARTINEZ  JOEL 4 de February de 2014 12:20 4 de February de 2014 12:57 37 minutos 36 sequndos 25  ALERTAII! Tu nivel de conocimientos previos es MALO.
8 DIONICIO LIZBETH 4 de February de 2014 12:20 4 de February de 2014 12:47 26 minutos 18 sequndos 20 ALERTAIII Tu nivel de conocimientos previos es MALO
9 VELAZQUEZ HIPOLITO 4 de February de 2014 13:32 4 de February de 2014 14:09 37 minutos 27 segundos 22 ALERTAII! Tu nivel de conocimientos previos es MALO
10 RAMIREZ ALEJANDRC 4 de February de 2014 13:32 4 de February de 2014 13:54 22 minutos 16 sequndos 22 ALERTAI!! Tu nivel de conocimientos previos es MALO.
11 \VIGUERAS ~ OSCAR 4 de February de 2014 13:33 4 de February de 2014 13:58 24 minutos 18 sequndos 24 ALERTAI!I Tu nivel de conocimientos previos es MALO.
12
13
14

Fuente: Elaboracion propia de los autores

Se elimind el uso de papel en comparacién de cuando la

presencial;

aplicacién se realizaba de forma



En los semestres Enero — Junio, Agosto — Diciembre del afio 2013 y Enero — Junio del 2014, la
aplicacién del examen se realiz6 durante la primera semana de clase y los profesores participantes,
cedieron una sesion de sus clases para este ejercicio académico, como se aprecia en la Figura 10;

Figura 10

Grupo del Ing. Gerardo Juarez Grupo del Ing. Luis I. Rangel Zamudio
Fuente: Elaboracion propia de los autores

En todas las aplicaciones realizadas, la aplicacion del examen se realiz6 para los alumnos
oficialmente inscritos en los grupos de los profesores participantes, tanto del turno matutino como
vespertino;

En el aspecto de puntuaciones, los resultados no son tan halagadores pues el promedio de
puntuaciones obtenido por los alumnos esta en un intervalo de 24 a 27 aciertos en promedio,
equivalentes a una calificacién de 4.7, aproximadamente. Los resultados de las aplicaciones de
los Ultimos tres semestres se puede apreciar en la Grafica 1, 2y 3;

Grafica 1

Gréfica de las puntuaciones
del examen de Precalculo en
el semestre Enero — Junio

. 2013. Alumnos de nuevo
ingreso, tanto del turno
matutino como vespertino.
Promedio: 26.3 de un total de

I 66 aciertos posibles.
oL r o2 @ & & 3 ¥ & ¥ & & 8
@ ¥ o & & & & ¥ & & & &

Calificacién

Partcipantes
8 &

B

8

Fuente: Elaboracién propia de los autores



Gréfica 2

Gréfica de las puntuaciones
del examen de Precélculo en
el semestre Agosto —
Diciembre 2013. Alumnos
de nuevo ingreso, tanto del
turno matutino como
vespertino. Promedio: 24.3 “
de un total de 66 aciertos
posibles. @

Participantes

3

Calficacion

Fuente: Elaboracion propia de los autores

Gréfica 3

Gréfica de las puntuaciones
del examen de Precalculo
en el semestre Enero —
Junio 2014.  Alumnos de
nuevo ingreso, tanto del
turno  matutino  como
vespertino. Promedio: 23.3
de un total de 66 aciertos
posibles.

102

Participantes
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0 __l l.-_,— —
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Calfiacion

Fuente: Elaboracion propia de los autores.

Como se puede apreciar en las graficas 1, 2 y 3, las puntuaciones obtenidas en las aplicaciones del
examen, presentan una distribucion muy cercana a la normalidad, lo que refleja que el disefio del
examen es bueno y en realidad mide con buen grado de certeza, la variable que se deseaba medir.
El proceso de validacién y confiabilizacion de esta prueba, actualmente se encuentra en proceso y
los resultados se presentaran en eventos posteriores.



Estos resultados arriba presentados, son alentadores y muy motivantes:

e Para los profesores que coordinaron y participaron en esta actividad; es un orgullo lograr esta
experiencia académica, ya que se realizd por primera vez en la ESIQIE. Es la primera vez que
se obtienen datos primarios directamente de los alumnos de nuevo ingreso a las carreras que
ofrece esta escuela, sobre el nivel de conocimientos previos de Matematicas antes de iniciar su
formacion como ingenieros.

e Para los funcionarios de la ESIQIE, es un logro muy importante pues por primera vez se cuentan
con datos validos y confiables sobre el nivel de conocimientos previos en Matematicas de una
muestra de alumnos de nuevo ingreso y con ello, tener argumentos solidos para ubicar el nivel
académico de estos aspirantes.

e Para la comunidad de la ESIQIE en general, pues se logro la migracion de una prueba objetiva en
papel para realizar una prueba objetiva en linea, con la presencialidad de los alumnos.

e Para los funcionarios de la administracion de la ESIQIE, ya que se colocé la infraestructura
institucional en la realizacion de un proyecto académico innovador.

e Para la comunidad del Departamento de Formacién Basica (DFB) de la ESIQIE, ya que se agiliz6
esta actividad de manera significativa, se incluyeron las TIC’s en el proceso educativo de forma
directa y con ello se cumple con los lineamientos marcados por el Modelo Educativo Institucional
(MEI) que actualmente rige la vida académica del IPN.

CONCLUSIONES

Los cambios curriculares tan severos en el curriculum de Matematicas, representan modificaciones
importantes en el quehacer docente e implican una nueva vision del docente de educacion superior y en
especial del IPN; ya que la disminucion de horas frente a grupo y cumplir con los contenidos de las
materias, se ha convertido en todo un reto para la labor docente hoy en dia. De manera tradicional, el
namero de temas y contenidos que se aborda en los cursos de Matematicas en las ingenierias que se
imparten en el IPN, es amplio y el nivel académico es alto y con esta reduccion de horas frente a grupo, se
presenta el reto para el docente de impartir el tema de forma resumida pero sin perder de vista el nivel
académico que caracteriza a la ESIQIE y el reto para el alumno, quien tiene que dedicar al menos el 50 %
de las horas de clase, a la realizacién de ejercicios de forma individual y en el estudio independiente,
después de sus clases presenciales.

Encontrar opciones para realizar la evaluacién diagndstica del alumno, ahora es mas complicado que hace
una década; ya que el nimero de alumnos ha aumentado sensiblemente en la ESIQIE y con la reduccion
en el no. de horas frente a grupo; el docente tiene que aumentar su carga académica frente a grupo para
cumplir con los lineamientos de su plaza docente en propiedad. Ahora es mas dificil:  ofrecer las
asesorias individuales al alumno, realizar las revisiones de ejercicios con cada alumno y atender dudas de
alumnos rezagados es mas complicado, ya que el docente tiene que atender a una mayor cantidad de
alumnos cada semestre.

Mediante esta experiencia académica, los autores hemos constatado que el uso de las TIC’s, es una
herramienta valiosa para dinamizar actividades importantes como los exdmenes de diagndstico de las
asignaturas oficiales de las carreras que ofrece la ESIQIE. Elaborar ejercicios de preparacién para
examenes departamentales en linea, permiten el aprendizaje auténomo y auto-regulado y se convierten en
un elemento mas para conformar los portafolios de evidencias de aprendizaje de los alumnos. La guiay
acompafiamiento del docente en estos ejercicios en linea, es de vital importancia no sélo para interiorizar
los contenidos tematicos ni para fomentar el uso racional de la tecnologia; sino que estrecha la relacién
docente — alumno dentro de un marco innovador y tecnologizado, ademas de mostrar un docente
actualizado en manejo de tecnologia y conocedor de su propia unidad de aprendizaje.



Continuar con el disefio de ejercicios y examenes en linea para cada uno de los temas del curso de
Precalculo, es una nueva tarea que requiere muchas de horas de disefio y actualizacion pedagégica, de un
profundo conocimiento matematico, del manejo y uso extensivo de la plataforma informatica y de muchas
horas de analisis de reactivos matematicos pero todos estos resultados, estimula la preparacion de
materiales en papel que se entregaban tradicionalmente a los alumnos en las sesiones presenciales para
convertirlos en material digital. Los buenos comentarios vertidos por los alumnos al inicio de los cursos
formales, son el estimulo més valioso que el docente puede tener al final de su intervencion pedagdgica.

Seria deseable que esta actividad de diagnéstico se extendiera a todos los alumnos de nuevo ingreso y asi
tener un estudio poblacional sobre la identificacion del nivel de conocimientos matematicos de los
jovenes, pero la decision de participar en estos ejercicios académicos depende totalmente del docente y en
ocasiones el miedo al uso de nuevas opciones tecnoldgicas, frena los avances académicos en la evaluacion
de las Matematicas. También seria deseable que este ejercicio académico se realizara al finalizar el ler.
semestre, después de haber cursado la materia Precalculo y observar las diferencias en las puntuaciones
obtenidas por los alumnos de nuevo ingreso y tener una primera idea, sobre el éxito de la intervencion
docente en el aprendizaje de las Matematicas.

Los autores de esta experiencia, estamos en la mejor disposicion de compartir la experiencia y
conocimiento adquirido a lo largo de 2 afios de aplicaciones de exdmenes en linea, con cualquier escuela,
centro de investigacion dependiente del IPN o con cualquier institucion educativa privada que esté
interesada en dinamizar los procesos de evaluacion de sus alumnos y darle un toque innovador a la labor
docente, hoy en dia.
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