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RESUMEN

Nos encontramos en un proceso de transicion en todos los &mbitos que repercuten al hombre, siendo un
resultado del proceso de la globalizacion, tal es el caso del avance tecnoldgico. Es por ello que el Instituto
Politécnico (IPN) en el Modelo Educativo Institucional (MEI) establece premisas para el afio 2025 siendo
algunas el adecuado uso de las tecnologias de la informacion y comunicacion (TIC) de vanguardia (IPN,
2004). Cabe sefialar que el uso de las TIC en la educacion no solo estd cambiando la manera de ensefiar y
de aprender, sino que ademas, en la evaluacion.

El presente trabajo expone la experiencia del desarrollo de una herramienta que ayude en la aplicacion de
Evaluacion de Saberes Previamente Adquiridos para la Unidad de Aprendizaje (U de A) de Comunicacién
Oral y Escrita (COE) en la Escuela Superior de Computo (ESCOM) del IPN. La cual esta desarrollada
utilizando las TIC siendo Excel y pagina Web en HTML, considerando los elementos que a juicio de la
Academia son necesarios, para evidenciar el dominio de la competencia que debe observar un estudiante
gue haya cursado dicha U de A.

PALABRAS CLAVE: Evaluacion, TIC para la evaluacion, Excel.

INTRODUCCION

El Instituto Politécnico Nacional (IPN) es una instancia que ha buscado atender las necesidades de un
mundo globalizado, esto se refleja, entre otras acciones, en la creacién de instrumentos normativos que
atiendan las necesidades del Modelo Educativo Institucional (MEI). EI Reglamento General de Estudios
del Instituto Politécnico Nacional, publicado el 13 de junio de 2011, es el resultado de la preocupacion
por atender un nuevo contexto para la formacion integral de profesionistas. Tratandose de la evaluacion de
saberes previamente adquiridos en el articulo cuarenta y dos, capitulo sexto del Reglamento sefialado,
indica que “En cada unidad de aprendizaje se evaluaran los saberes adquiridos por el alumno, en los
términos sefialados en el programa de estudio que corresponda”.

A partir de la examinacion que han realizado los profesores de la academia y llevar a cabo esta evaluacion,
se han considerado la competencia a evaluar, los criterios, los indicadores, asi como los instrumentos de
evaluacion, recordando que la competencia esta integrada por conocimientos, habilidades, actitudes y
valores.

A través de la experiencia de llevar a cabo este tipo de evaluaciones, se ha observado que cada vez son
mas los estudiantes que solicitan tener la oportunidad de acreditar sus unidades de aprendizaje mediante
este proceso, haciendo cada vez mas lento el tiempo de respuesta por parte de la academia responsable de
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atender dichas solicitudes, de ahi la necesidad de buscar mecanismos que hagan mas eficiente la atencién
y respuesta de resultados sobre la aplicacion de saberes previamente adquiridos.

JUSTIFICACION

El IPN se encuentra en proceso de transicion para la implementacion del MEI. Este Modelo refiere, entre
otros puntos, que la educacion debe centrarse en el aprendizaje (capacidad que tiene el estudiante de
aprender conceptos, procesos, habilidades y actitudes), que el aprendizaje debe ser autbnomo y que,
ademds, esté basado en competencias. Para hacer frente a la implementacion del MEI, entre otras
acciones, se han tenido que generar instrumentos normativos que se ajusten a los objetivos de educacién
gue se persiguen. El Reglamento General de Estudios del Instituto Politécnico Nacional, publicado el 13
de junio de 2011, es el resultado de la preocupacion por atender un nuevo contexto para la formacion
integral de profesionistas. Tratandose de la evaluacion del aprendizaje, este Reglamento en su Capitulo
Sexto De la Trayectoria Escolar, Articulo 42 y 47, se expone lo concerniente a la Evaluacion de Saberes
Previos Adquiridos, en el cual se expresa que en cada unidad de aprendizaje se evaluaran los saberes
adquiridos por el alumno, en los términos sefialados en el programa de estudio que corresponda.

Para atender lo referido, la academia de la U de A de COE ha presentado un procedimiento aplicado en
dos ocasiones. Este trabajo se inicid llevando a cabo una planeacion del proceso de evaluacion, en la cual
se presentaron preguntas como las siguientes: ;Qué debe demostrar el estudiante para asegurar que poseen
los conocimientos, las habilidades y actitudes en la comunicacién para no cursar la Unidad de
Aprendizaje? ;De qué manera se puede observar que el estudiante tiene las competencias que la Unidad
de Aprendizaje sefiala para ser evaluadas? ;Qué deberan hacer los estudiantes gue tengan la competencia
que corresponde a la Unidad de Aprendizaje de Comunicacion Oral y Escrita?; posteriormente, como
resultado de un trabajo colegiado, los miembros de la academia estan en posicién de expresar la siguiente
pregunta: ;Como se lleva a cabo la evaluacion de saberes previos adquiridos de la Unidad de Aprendizaje
de COE, para que el estudiante demuestre tener las competencias establecidas en el programa de estudio?

El procedimiento para que el alumno ejerza el derecho a acreditar una Unidad de Aprendizaje, mediante la
evaluacién de saberes previamente adquiridos, dice:

“La evaluacion de saberes previamente adquiridos permitira acreditar unidades de aprendizaje sin haberlas
cursado. Su aplicacion se sujetara a lo dispuesto en el programa de estudio.

El alumno tendra diez dias habiles, contados a partir del inicio del periodo escolar, para solicitar la
aplicacion de la evaluacion de saberes previamente adquiridos.

En caso de acreditarla, el resultado se registrara como evaluacion ordinaria; de lo contrario, el resultado de
esta evaluacion no afectara su situacion escolar, pero debera cursar la unidad de aprendizaje.

Sélo se tendré una oportunidad para someterse a la evaluacion de saberes previamente adquiridos por cada
unidad de aprendizaje del plan de estudio correspondiente.”

Debido a que se cuenta con poco tiempo para llevar a cabo la evaluacion, los miembros de la academia
han observado que es necesario apoyarse en herramientas computacionales para agilizar la aplicacion,
evaluacion y entrega de resultados a los estudiantes, asi como para ser turnados a la Subdireccion
Académica para que esta area concentre los resultados de todas las academias y ser enviados al
departamento de Gestion Escolar, para que aqui se generen las inscripciones y actas, de tal forma que sean
enviadas a las academias para asentar resultados y firmar las actas respectivas.

Desde la publicacion del RGE, se han llevado a cabo tres veces la Evaluacion de Saberes Previamente
Adquiridos para la U de A de COE, y se ha observado que cada vez son méas los estudiante que solicitan



presentar esta U de A, por lo que se debe optimizar el tiempo de respuesta correspondiente al nimero de
solicitudes.

Con lo anterior podemos plantearnos una pregunta:

¢Es posible desarrollar un proceso innovador, para aplicar Evaluacion de Saberes Previamente Adquiridos
para la U de A de COE, apoyandose de algunas herramientas de las TIC que tiene office para que la
entrega de resultados sea oportuna?

Con el presente trabajo podremos exponer el procedimiento utilizado, para la evaluacién de las
competencias con el propésito de fortalecerlo y desarrollar instrumentos de evaluacion de las
competencias que los estudiantes han desarrollado y, con ello, logren acreditar la asignatura sin cursarla.
Debido a que se cuenta con poco tiempo para llevar a cabo el proceso de Evaluacién de Saberes
Previamente Adquiridos para la U de A de COE es necesario contar con herramientas que permitan
obtener los resultados de manera expedita para dar respuesta en tiempo y forma, sobre los resultados
obtenidos al finalizar el proceso de ahi que sea necesario utilizar el Excel como herramienta para obtener
resultados y disefiar una pagina web para informar de manera oportuna a los estudiantes que deberan
presentar su evaluacion.

Es por ello que se plantea el siguiente objetivos: Desarrollar un proceso innovador de Evaluacion de
Saberes Previamente Adquiridos para la U de A de COE, auxilidndose de las TIC, especificamente de
Excel y una pégina web, para apoyo de los profesores y estudiantes involucrados en dicha actividad.

Entorno institucional del concepto de evaluacion

El Modelo Educativo Institucional (MEI) sefala “las premisas para el afio 2025 el desarrollo de algunos
mecanismos de evaluacion que aseguren el reconocimiento social amplio de la calidad de los servicios
ofrecidos por la institucion” (El Nuevo Modelo Educativo para el IPN, 2003, p. 59)

Como estrategia para la implementacion del MEI, se sefiala en el mismo, la incorporacion de instrumentos
de evaluacion, en donde las Academias de las diferentes U de A deberan realizar esfuerzos para llevar a
cabo un analisis y modificaciones a la evaluacion de los aprendizajes; tomando en cuenta los aspectos
sefialados en el MEI, éstos sirven de guia para determinar los procesos de evaluacion y reconocimiento de
los aprendizajes adquiridos previamente y durante el proceso de formacion.

Se considera necesario atender la definicion de la evaluacion, en donde Dominguez (1996, p. 355), sefiala
gue la evaluacion tiene como propdsito recoger los resultados finales del proceso y valorar la eficacia del
mismo en funcién de los porcentajes de obtencidn de los objetivos prefijados. En este enfoque se parte del
supuesto de que todos los alumnos son iguales, por lo tanto, todos reciben la misma informacién; y se
evallan generalmente de la misma manera, con los mismos instrumentos y pautas establecidas para
calificarlos.

La evaluacién del proceso de ensefianza-aprendizaje es vista como una parte integrada en donde no se
puede separar lo aprendido con la forma en cdmo se ensefo.

De acuerdo a Rios (2008), la evaluacion es el proceso que conduce a establecer el valor o mérito de algo.
La emision de un juicio sobre el valor de algo proyectado o realizado por algin individuo o grupo
presupone un proceso de recogida de informacion sistematica y relevante que ayude a formular juicios de
cierta calidad.

El Modelo Educativo para el IPN (2003, p. 120) sefiala que “La evaluacion, como proceso que contribuye
a la mejora de la calidad, ofrece informacion para emitir juicios de valor y tomar decisiones. Ella sera la



base para la reflexion cotidiana del quehacer del docente y facilitara la definicién de los cambios y
orientaciones necesarias para el cumplimiento en este nivel educativo de los fines y la mision del IPN”.
Bajo estas perspectivas la evaluacion se concibe como un proceso a través del cual se recoge y se
interpreta, formal y sistematicamente, informacion pertinente, se emiten juicios de valor sobre esa
informacion y se toman decisiones conducentes, nos permite identificar aquellas situaciones que se
necesitan cambiar, modificar o matizar, por lo que no solo nos dice cuanto sabe un estudiante, sino
ademas, hasta qué punto son eficaces nuestros métodos, o estan bien redactados y escogidos los objetivos,
0 es adecuado el material empleado, o las actividades realizadas han sido las precisas.

La evaluacion orientada a determinar el rendimiento académico es el proceso mediante el cual se recoge
informacion relativa a la actuacion del estudiante con la finalidad de emitir juicios acerca de sus avances y
progresos que generalmente se traduce en una calificacién; ademas debe ser un proceso reflexivo,
cualitativo y explicativo; orientado a procesos. La evaluacion estd centrada en el andlisis y la comprensién
e interpretacion de los procesos seguidos para el logro de un producto y no Unicamente en los resultados.
Sefiala Gutiérrez (2003) que tradicionalmente se ha planteado el proceso educativo como la relacion que
se establece entre el ensefiar y el aprender, como si se tratase de una relacion de causa-efecto, el profesor
ensefia (trasmite) contenidos que deben ser aprendidos (memorizados) por el estudiante. Esta vision
mecanica y reduccionista del proceso educativo ha sido desmentida, en la actualidad, por factores del
nuevo contexto y, particularmente, por los resultados, en general poco satisfactorios, que los estudiantes
logran en los diversos programas de formacion, atendiendo el IPN esta accion sefiala que el MEI debe
estar centrado en el aprendizaje, en donde las propuestas son la de aprender a aprender y aprender a
pensar, esto implica una transformacion en las funciones y tareas que ha realizado el docente de manera
tradicional en el proceso de formacion, en donde se debe considerar como punto de referencia dentro del
proceso de formacion a las competencias.

En la perspectiva psicopegaddgica constructivista, la forma de pensamiento se ha denominado
pensamiento formal. Su importancia radica en el hecho de que se trata del estadio final del proceso de
desarrollo cognitivo, y el cual expresa la madurez intelectual del sujeto, y desempefia un papel
fundamental en la comprension de la inteligencia adulta (Gutiérrez, 2003).

De acuerdo a Ander (1996), desde el marco de la propuesta constructivista, el modelo curricular concibe
la evaluacion como una actividad sistematica y continua, que tiene un caracter instrumental, cuyos
propasitos principales son:

Ser un instrumento que ayude al crecimiento personal de los educandos.

Valorar el rendimiento del educando, en torno a sus progresos con respecto a si mismo.

Detectar las dificultades de aprendizaje e identificar los fallos que existen en el modo de ensefiar y de los
procedimientos pedagdgicos utilizados para corregir, modificar o confirmar el mismo curriculum y los
procedimientos y estrategias pedagdgicas utilizadas.

Momentos y tipos de evaluacion

Algunos autores sefialan que la evaluacion va de la mano con la planeacién didactica, y que no se puede
hacer evaluacion sin la planeacion y viceversa. Es por ello que cuando se planea una sesion es importante
considerar los tres momentos de la sesidn, siendo el inicio el desarrollo y el cierre, por otro lado es
necesario considerar que tipo de conocimiento se pretende evaluar.

Asimismo, agrupa en tres bloques lo que se ha de evaluar:

1.-Conceptual: se relaciona con los conocimientos que comprenden diferentes niveles como: recordar la
informacion, relacionar hechos, acontecimientos, conceptos y la comprension de conceptos y sistemas
conceptuales.



2.-Procedimental: se relaciona con el manejo de métodos, técnicas y procedimientos; la capacidad de
pensar y de resolver problemas; capacidad de andlisis y de sintesis; los habitos y habilidades tanto fisicas
como mentales; los métodos y técnicas de trabajo y de estudio.

3.-Actitudinal: se relaciona con el desarrollo de valores personales y sociales, como la responsabilidad, la
cooperacion, el respeto a los otros, la tolerancia; la autonomia personal y confianza en si mismo; las
habilidades comunicativas y de interrelacion personal para compartir experiencias y conocimientos.

Gbmez (2008), sefiala tres tipos de evaluacién en diferentes momentos; la evaluacion inicial que es la
gue proporciona a los docentes informacion sobre los alumnos al comienzo del afio escolar, de un nivel
o ciclo; la evaluacion formativa, Ilamada también evaluacidn de proceso, es la que se hace durante el
proceso de ensefianza/aprendizaje. Se trata de un seguimiento que se realiza a lo largo de ese proceso y
que sirve para proporcionar informacion sobre los progresos que van realizando los alumnos vy las
dificultades que van encontrando y, por Gltimo, la evaluacién sumativa o evaluacién del producto que se
hace al término de una de las fases del proceso de aprendizaje. Se trata del analisis de los resultados
obtenidos. Hasta qué punto se cumplen los objetivos o se producen los efectos previstos en cuanto al
grado de aprendizaje de los alumnos.

Por otro lado, Gdmez (2008), sefiala que segun el sujeto el tipo de evaluacion puede ser a través de la
autoevaluacion, la coevaluacion y la heteroevaluacion. En donde la autoevaluacién es una
retroalimentacion que puede ser oral a una muestra y se produce cuando el sujeto evalla sus propias
actuaciones; la coevaluacién consiste en la evaluacion mutua, conjunta, de una actividad o un trabajo
determinado realizado entre varios. En este caso, tras la practica de una serie de actividades o al finalizar
una unidad didactica, alumnos y profesor o profesores pueden evaluar ciertos aspectos que resulte
interesante destacar, y la heteroevaluacion consiste en la evaluacion que realiza una persona sobre otra: su
trabajo, su actitud, su rendimiento, etc. Es la evaluacién que habitualmente realiza el profesor con los
alumnos.

Para llevar a cabo la evaluacidn, es necesario determinar los propositos de la evaluacion por competencias
siendo: Identificar el grado de desarrollo de las competencias, reconocer las areas de oportunidad de
transformacion y fortalecimiento de los procesos formativos y disefiar estrategias de fortalecimiento de
competencias. Tobon (2008) define a la evaluacion por competencias como el proceso mediante el cual se
recopilan evidencias y se realiza un juicio o dictamen de esas evidencias teniendo en cuenta criterios
preestablecidos para dar retroalimentacion en aras de mejorar la idoneidad. Ahora bien, es conveniente
determinar las condiciones de la evaluacién por competencias en donde es necesario propiciar
posicionamiento del estudiante en situacion problema, valoracion de las competencias en la accién
contextuada real, la recuperacién de las evidencias de forma sincrénica al desarrollo de las actividades de
la situacion problema, valoracion multifactorial (diferentes tipos de evidencias) y pluri-instrumental
(aplicacién de diversos instrumentos de evaluacién) y, por Gltimo, la capacidad de autorregulacion
(capacidad de reconocer areas de oportunidad y reorientacion autogestiva).

Por otra parte, es importante determinar el procedimiento innovador de la evaluacion de competencias, en
donde se deben recolectar las evidencias, la valoracion de las evidencias en funcion al criterio de
evaluacion y la aplicacion de pardmetros/estandares, en donde se debe considerar el desempefio, los logros
y el producto, para determinar el nivel de competitividad.

Atendiendo al tipo de evidencias, las evidencias de desempefio son indicadores que denotan las
capacidades para realizar una tarea o para la resolucién de un problema; permiten reconocer las
capacidades operativas. Asimismo, cumplen dos funciones bésicas: funcidn descriptiva, la cual aporta
datos sobre el nivel de dominio de una competencia, y la funcién valorativa, que permite un “juicio de
valor” sobre las capacidades operativas. Los tipos de indicadores de desempefio se pueden considerar la



capacidad competitiva, el aprovechamiento de los recursos disponibles, la flexibilidad ante las
contingencias del entorno, la innovacion en los procesos, la autonomia en la intervencion y, por altimo, la
eficiencia en la actuacion.

Las evidencias de logros son indicadores que muestran la capacidad para alcanzar un resultado
procedimental, cognitivo o actitudinal. Posibilitan la identificacion de capacidades para alcanzar
resultados previstos; cumplen dos funciones bésicas siendo la funcion descriptiva: aporta datos sobre el
nivel de dominio de una competencia; y la funcion valorativa: permite un “juicio de valor” sobre las
capacidades para obtener resultados concretos; los tipos de indicadores de logro son los procedimentales,
los cognitivos y los actitudinales.

Las evidencias de producto son indicadores que evidencian la capacidad para generar un producto con
caracteristicas determinadas, en funcion de criterios de calidad académica o funcional. Estas evidencias
reflejan los productos concretos de actividades desarrolladas en funcién de insumos disponibles y de
procesos sistematicos. Permiten, ademas, el reconocimiento de las capacidades productivas; las funciones
basicas son la descriptiva: aporta datos sobre el nivel de dominio de una competencia; y la valorativa:
permite un “juicio de valor” sobre las capacidades para generar productos. Dentro de los tipos de
indicadores de producto se consideran la presentacion, la organizacion estructural, la funcionalidad, la
significatividad y la creatividad.

Importancia de los instrumentos de evaluacion
El realizar una evaluacién innovadora, ésta genera interés a los alumnos, los vuelve autodidactas, criticos;
les permite enfrentarse a situaciones complejas, asi como responsabilizarse de su propio aprendizaje.

En la evaluacion basada en competencias, los profesores emiten juicios fundamentados en una variedad de
evidencias que demuestran hasta donde un estudiante satisface los requisitos exigidos por un estandar o
conjunto de criterios, y los instrumentos que utilizare para la evaluacion cumple con estas exigencias ya
gue debemos tomar muestras de las ejecuciones de los alumnos y utilizar la observacién como estrategia
de recogida de informacion sistematica. Esta puede acompafarse de registros cerrados (check-list o listas
de cotejo, escalas, rubricas) o de registros abiertos, y puede hacerse por parte del profesorado, por parte de
los comparieros o por parte del propio estudiante, pero en cualquier caso debe proporcionar informacion
sobre la progresion en el desarrollo de la competencia y sugerir caminos de mejora.

Los instrumentos de evaluacion son herramientas destinadas a documentar el desempefio de una persona,
verificar los resultados obtenidos (logros) y evaluar los productos elaborados, de acuerdo con una norma o
pardmetro previamente definido en la que se establecen los mecanismos y criterios que permiten
determinar si una persona es competente 0 no considerando las habilidades, destrezas, conocimientos,
actitudes y valores puestas en juego en el ejercicio de una accién en un contexto determinado (Afiorve,
Guzmén y Vidals, 2010). De acuerdo esto los instrumentos deben ser seleccionados de acuerdo a las
caracteristicas de lo que se pretende evaluar y de la informacion que se desee recolectar para saber
entonces en qué momento del proceso educativo debe implementarse (inicio, desarrollo o cierre).

Lista de cotejo
Corresponde a un listado de palabras, frases u oraciones que sefialan con especificidad ciertas tareas,
desempefios, acciones, procesos, productos de aprendizaje, conductas positivas o negativas.

Debe especificarse el orden o secuencia en que se realice una serie de acciones o procedimientos, en caso
que ello resulte fundamental para el juicio valorativo.



Frente a cada frase, palabra u oracion, se incluyen dos columnas -Si/No; Logrado/No logrado; etc.- en las
cuales el observador anotara si lo que alli se plantea esta 0 no presente en lo que realiza el estudiante
observado.

Segun Afiorve, (2010), la lista de cotejo es un listado de aspectos a evaluar al lado de los cuales se puede
colocar un puntaje, una nota o un concepto.

Rubricas

Las rabricas son guias de puntaje que permiten describir el grado en el cual un aprendiz esta ejecutando un
proceso o0 un producto. (Airasia, 2001, en Diaz-Barriga y Hernandez, 2005). Presentan las siguientes
caracteristicas: estan basadas en criterios de desempefio claros y coherentes, son usadas para evaluar los
productos y los procesos de los estudiantes, describen lo que sera aprendido, no como ensefiar, son
descriptivas, rara vez numéricas, ayudan a los estudiantes a supervisar y criticar su propio trabajo,
coadyuvan a eliminar la subjetividad en la evaluacion y en la ubicacion por niveles de los estudiantes.

Para preparar una rabrica es necesario primero: revisar detalladamente el contenido que se va a estudiar,
establecer con claridad el objetivo que se va a evaluar, describir los criterios que se van a llevar a cabo y
asignarle un valor numérico, disefiar una escala de calidad para evaluarlas y revisar lo que se ha plasmado.

DESARROLLO

Lo primero que se determin6 fue el uso de un programa que fuera conocido por los profesores que
participarian en la evaluacion, habiendo sido elegido un programa de Office, especificamente Excel, el
cual esta integrado por libros de trabajo, e integra varias hojas, siendo aplicaciones enfocadas a gestionar y
trabajar informacién numérica, con la posibilidad de realizar calculos sencillos desde las sumas,
porcentajes, entre otros; hasta célculos avanzados tales como las condicionales, asi como la presentacion
gréafica de la informacién.

Por otro lado permite dar formato a las hojas, desde la fuente, estilos, colores, bordes, color de relleno,
tramas, entre otros.

Por otro lado deberia ser necesario informar los lineamientos de cada una de las actividades a los
estudiantes aspirantes de aprobar la U de A con esta modalidad, es por ello que se determind el uso de una
pagina web (ver figura 1), cabe sefialar que los profesores que integran la academia, ninguno sabia realizar
paginas web, porque se requiere conocimientos de programacién en HTML, sin embargo se lanz6 la
invitacién para que algunos profesores aprendieran a realizarla, afortunadamente dos profesoras se
encontraban cursando un diplomado titulado Capacitacion en computacion, en donde una de los médulos
se referia a la elaboracion de paginas web con el lenguaje de programacion basico, para realizar la pagina
web.

Uno de los retos de los profesores de la academia fue la creacion de su propia pagina, en donde se solicitd
a la Unidad de Tecnologia Educativa y Campus Virtual , siendo la responsable de la pagina web de la
ESCOM, que se le diera un espacio, con la finalidad de que se acercara la informacion a los estudiantes
candidatos a acreditar la U de A con esta modalidad.
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Figura 1 Fuente: Creacion propia.

La pagina Web se podra obtener de la pagina principal de: www.isc.escom.ipn.mx, en donde se expone el
procedimiento y las actividades que se deberan realizar para los estudiantes interesados en acreditar la
UA de COE con esta opcion

Por otro lado es importante mencionar que los integrantes de la academia determinaron el siguiente
proceso, el cual se publicé en la pagina web.

v Entregar por escrito la solicitud de evaluacion de saberes previamente adquiridos a la
Subdireccién académica, anotando con claridad los datos para establecer comunicacién.

v" Revisar los correos registrados en la solicitud, para atender entrevista con el o la profesor (a).

v’ Asistir a la entrevista, en donde se determinara los trabajos a evaluar.

Las actividades que los estudiantes deberan desarrollar, con las cuales se podré identificar el desarrollo de
la competencia de la U de A a evaluar se dividen en dos momentos, previas al dia de la evaluacion y
durante el dia de la evaluacion de manera presencial.

Las actividades previas a la fecha son las siguientes:
1. Curriculum vitae (valor 1 punto)
2. Trabajo sobre Red Social para generar conocimiento tecnoldgico (valor 1.5 puntos)


http://www.isc.escom.ipn.mx/

Las actividades que se realizardn de manera presencial seran:

3. Evidencia escrita (1.5 puntos)

4. Andlisis de textos (2.0 puntos)

5. Correccidn de texto en términos ortograficos (acentos, ortografia de letras y signos de puntuacion), para
obtener el punto deberan cumplir con el 100% de aciertos correctos (1.0 puntos)

6. Exposicion oral de tema (3.0 puntos).

Para la evaluacion de cada una de las actividades mencionadas anteriormente se desarrollaron
instrumentos de evaluacidn, llamadas lista de cotejo integrado. Estas listas de cotejo se encuentran en
Excel, y se describen a continuacion:

Para el registro de los resultados de la evaluacion por estudiante se dara inicio en la hoja llamada reporte
final. Se registran los nombres de los estudiantes, iniciando con el apellido paterno, apellido materno y
nombre (s), asi mismo como el periodo escolar y la fecha de evaluacion, estos registros se generaran en
cada uno de los demas instrumentos integrados en las otras hojas del libro (ver figura 2).

INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL @
ESCUELA SUPERIOR DE COMPUTO

. ; ESCOM
SUBDIRECCION ACADEMICA
Departamento de Formacion Integral e Institucional
Unidad de Aprendizaje: Comunicacion Oral y Escrita Plan 2009
Ciclo Escolar 2013-2014/1

Fecha (dia) de (mes) de 2013

Nombre del sustentante
. Curriculum | Red | Evidencia |Anélisisde|Correccionde | Exposicion i
) Apellido . : . Observaciones
Apellido paterno Nombre (3) Vitae Social escrita textos
materno
15

1. Awellaneda |Sénchez  |Rosa Constelo 1 15 2 1 3 10
2.Morales  |Islas Juana 05 08 0.7 0.7 0 2.3 49
3. Vera Solis Mario 05 10 12 18 0 30 75
4. Zapata Cruz Laura 06 11 12 15 1 26 79

Figura 2 Fuente: Creacion propia.

Esta hoja como las siguientes de los demas instrumentos de evaluacion, se generard manualmente,
dependiendo al numero de estudiantes que participardn en el proceso de evaluacién, requisando
Unicamente el resultado de cada uno de los criterios, ya que el nombre de los estudiantes iniciando con el
apellido paterno, materno y nombre (s), el ciclo escolar, la fecha de aplicacion se registraran en la hoja
de reporte final, el total obtenido en el reporte final.



Posteriormente se procederad a evaluar cada uno de las actividades, no existe orden para la evaluacién
como puede darse el siguiente orden, o bien iniciar en cualquier hoja, la cual tenga instrumentos de
evaluacion.

En cada hoja se pueden generar el nimero de instrumentos necesarios, para evaluar a cada estudiante, esta
accion se realizar4 de manera manual, identificando la linea en donde debe corresponder el nombre del
estudiante, para que en la hoja del reporte final al registrar los hombres, se generen los instrumentos del
alumno registrado.

En la hoja denominada como curriculum vitae, considera diferentes criterios y cada uno de ellos con sus
indicadores, los cuales se registraran los resultados los cuales son:

Presentacion.

1. Sin faltas de ortografia.

2. Cuenta con los elementos de un curriculum apropiados, datos personales, formacion académica,
experiencia profesional o laboral y otras actividades.

3. Tiene una extension de 1 a 2 cuartillas.

4. Tipo de letra Arial 12 puntos.

5. Interlineado sencillo.

6. Sin sangria.

7. Margen de 2.5 por lado.

Organizacion de la Informacién.
8. La informacidn es completa.
9. Es claro en las ideas.

Intension comunicativa.
10. lenguaje adecuado.
11. Tiene el prop6sito académico.

La suma de todos los indicadores da un total de 11 Aciertos, lo cual equivale a un (1) punto de la
calificacion sumatoria total. Una vez registrados los resultados se generara en el reporte final el valor
acumulado por estudiante.

Se solicitara al estudiante una investigacion en Internet, la cual consiste en elegir una Red Social para
generar conocimiento tecnoldgico, para elaborar un reporte escrito cumpliendo con los criterios e
indicadores, siendo los siguientes:

Perfil de participacion.

1. Seniala a los participantes de la red.

2. ldentifica las caracteristicas de los participantes de la red.

Impacto social

3. Sefiala el recurso (formato) donde esté alojada la informacién de la red.
4. Identifica la antigiiedad de las participaciones de la red.

5. Identifica la antigiiedad de la red.

6. Identifica el nimero de participantes en la red.

Aportaciones al conocimiento.

7. Eligio adecuadamente la red social.

8. ldentifica la intencidon de las aportaciones en la red.
9. Identifica la frecuencia en participacion en la red.



Presentacion.

10. Sin faltas de ortografia.

11. Organizacion de la informacién.

12. Utiliza lenguaje adecuado.

13. Sefiala la URL de la red.

14. Tiene una extension de 3 a 5 cuartillas.
15. Tipo de letra Arial 12 puntos.

16. Interlineado sencillo.

17. Sin sangria.

18. Margen de 2.5 por lado.

La suma de todos los indicadores debe dar un total de 18 aciertos, con los cuales se obtiene 1.5 puntos a la
calificacion sumatoria total. Obtenido el resultado, se genera en el reporte final lo alcanzado por
estudiante.

En cuanto a la actividad de la evidencia escrita, se solicita realice una carta de exposicién de motivos que
el estudiante tiene para acreditar la U de A de COE, para la evaluacion, se gener6 una lista de cotejo la
cual expone los indicadores siendo los siguientes:

. Tiene una extension de maximo 1 cuartilla.

. Limpieza.

. Legibilidad en la letra.

. Ortografia.

. Organizacion de ideas.

. Cumple con el cuerpo de un documento administrativo.

. Utiliza leguaje protocolario adecuado al tipo de documento.

. Habilidad para trabajar en hojas blancas.

. Cumple con la intencidn del documento.
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La suma de los indicadores observados en esta actividad debe dar un total de 9 aciertos, para obtener 1.5
puntos acumulables a la evaluacion total. Se apreciara el valor acumulado por estudiante en el reporte
final.

Otra actividad que desarrollan los estudiantes consiste en el analisis de textos, y deben entregar un escrito
en una hoja blanca, su escrito debe ser a partir de una lectura proporcionada por el profesor que aplica el
examen, y para su evaluacion se desarroll6 una lista de cotejo, considerando los siguientes indicadores:

1. Identifica ideas principales e ideas secundarias.

2. ldentifica estructuras del texto (argumentativa, discursiva, narrativa)

3. Lenguaje utilizado por el autor (formal, coloquial, técnico, especializado, etc.)
4. Identifica el proposito o intencién comunicativa del autor.

5. Parafrasea el texto.

6. Extension de media cuartilla.

7. Limpieza.

8. Legibilidad en la letra.

9. Ortografia.

10. Organizacion de ideas.
11. Habilidad para trabajar en hojas blancas.

La suma de todos los indicadores da un total de 11 aciertos, para acumular 2 puntos acumulables a la
calificacion total, lo cual se apreciara en el reporte final, por estudiante.



Correccion de texto en términos ortograficos, en esta actividad se hace entrega de un documento escrito,
con la finalidad de corregir los acentos, ortografia de letras y signos de puntuacion, cabe sefialar que para
obtener el punto deberdn cumplir con el 100% de aciertos correctos, para el registro de la actividad, se
gener6 una hoja en Excel, la cual se aplica un condicional y registrar Unicamente aquellos estudiantes que
hayan cumplido con la condicién, lo cual se acumula en el reporte final por estudiante.

La ultima actividad de la evaluacion consiste en una exposicion oral de tema. Esta se desarrolla sobre el
trabajo de la Red Social para generar conocimiento tecnoldgico, debiendo haber preparado con
anticipacién la presentacién en PowerPoint; el tiempo para realizar la presentacién serd de 10 minutos y 5
minutos de sesion de preguntas y respuesta, en cuanto a las preguntas que realicen los profesores
evaluadores, éstas pueden ser tanto de la tematica que expuso como de cualquier otro tema del programa
de la unidad de aprendizaje.

Para su evaluacion se realiz6 una lista de cotejo, en la cual se determinan la escala de valores y los
criterios con sus indicadores siendo los siguientes:

Estructura del discurso.

1. Introduccion.

2. Organizacion y desarrollo de las ideas.
3. Conclusion.

4. Uso de apoyos visuales.

5. Calidad de la informacion.

6. Referencias.

Alumno (expositor).

7. Conocimientos del tema.

8. Claridad en la transmision del mensaje.
9. Coherencia.

10. Voz, volumen, diccion.

11. Comunicacién no verbal.

12. Actitud general.

El total es de 12 aciertos, los cuales se multiplican por el valor de cada uno, debiendo obtener 60 aciertos,
los cuales equivalen a 3 puntos de la calificacion total, lo alcanzado por los estudiantes se puede apreciar
en el reporte final.

Después del llenado de cada uno de los instrumentos de evaluacién, se sumando la calificacion total de
cada estudiante en el reporte final, para poder imprimirse y entregarse a la subdireccion académica,
obteniendo los resultados de aprobacién o reprobacidn, asi mismo como observaciones en caso de que
existieran por estudiante.

RESULTADOS

Para que la evaluacién y la herramienta se aplique en la U de A de COE vy asi estar en condicion de
entregar en tiempo y forma los resultados de las evaluaciones, se requiere que:

1.- Los docentes determinen el plan de evaluacion con anticipacion, identificando las competencias, las
evidencias o productos a evaluar, las técnicas y los tipos de instrumentos a emplear, los cuales deberan
considera los criterios y los indicadores.

2.- Al inicio de cada curso, invitar a que los estudiantes que tengan desarrolladas las competencias,
participen en esta opcion de acreditar la Unidad de Aprendizaje.



3.- Informar a los estudiantes el plan de evaluacion, con la finalidad de que se hagan responsables de su
propio aprendizaje.

4.- La herramienta puede ser aplicadas para otras U de A.

5.- Mejorar la herramienta, utilizando otro programa para optimizar, integrar y quiza generar informes
sobre los resultados de las evaluaciones.

6.- Compartir la experiencia a las diferentes Unidades Académicas del IPN, para utilizar esta herramienta
desarrollada, con sus respectivas adaptaciones.

Por otro lado fue una experiencia interesante, porque a pesar de que se encuentra en una escuela de
cémputo, en donde se disefian y desarrollan sistemas computacionales, el tiempo no apoyaba para que se
solicitara a un profesor o alumno al disefio y el desarrollo de un sistema gque pudiera optimizar el tiempo y
obtener buenos resultados.

Por otro lado la experiencia que se obtuvo en la primera aplicacion de la propuesta en la pégina de la
ESCOM, tuvo impacto en los estudiantes porque conocieron el procedimiento con anticipacion y con
claridad, en cuanto al uso del documento en Excel, de los 15 aspirantes para acreditar la U de A de COE
se obtuvieron los resultados de la evaluacién dentro de los tres dias que se deberia dar resultado a las
Subdireccion Académica.

En cuanto a la segunda aplicacion los estudiantes candidatos tenian con claridad el procedimiento para la
evaluacién con esta modalidad, asi mismo se determind que se publicaran los instrumentos de evaluacion
de cada una de las actividades, propiciando que los estudiantes se hicieran responsables de su propio
aprendizaje; se considera otro buen resultado que algunos profesores de otras academias realizaron
también su informacidn y la publicaron en el mismo sitio web de la ESCOM.

En cuanto al uso del documento de Excel, se mejoraron algunos aspectos que en la primera version no se
habian contemplado, y que de los 26 estudiantes se logro la integracion de su actividades y los resultados
de cada uno de ellos en los dos dias que se llevd a cabo la evaluacion, habiendo entregado las
calificaciones de los estudiantes antes del periodo sefialado.

Es importante sefialar que durante la aplicacion de la evaluacion en el segundo momento, se pregunt6 a los
estudiantes la forma de comunicacion y la claridad del procedimiento publicado en el sitio web, sefialando
la mayoria que es clara y por otro lado conocen con anticipacion los criterios y los indicadores de cada
actividad, asi mismo como una pronta respuesta del resultado de su evaluacion.

CONCLUSIONES

Finalizada la propuesta se puede concluir lo siguiente:

1.- En cuanto a la forma de evaluacion de saberes previamente adquiridos:

Es una nueva manera de acreditar la U de A, en aquellos estudiantes que demuestren el desarrollo de las
competencias sefialadas en el programa de estudio de la UA de COE.

Los profesores que integran la academia de Ciencias Sociales, identifiquen las competencias que se
encuentran establecidos en el programa de estudios de la UA.

Elaborar un plan de evaluacién por los profesores que integran la academia, precisando los conocimientos
cognitivos, los procedimentales y los actitudinales; asi como las técnicas y los instrumentos necesarios
para la verificacion del desarrollo de la competencia.



Los instrumentos deben precisar con claridad cada una de las actividades que los estudiantes realizaran,
considerando los criterios y los indicadores, precisando el valor de cada uno de ellos.

Informar a los estudiantes candidatos a esta opcidn de acreditar la UA, el procedimiento a seguir.

2.- En cuanto al desarrollo de la herramienta para llevar a cabo la evaluacion de Saberes Previamente
Adgquiridos de la UA de COE en la Escuela Superior de Computo del IPN en Excel:

Que optimiza los tiempos en la entrega de las calificaciones de cada uno de los estudiantes que participan
en la evaluacion de esta modalidad.

Existen evidencias que expongan cada una de las actividades a realizar por alumno, en caso de hacer una
revision de calificacion.

Es una herramienta en la cual existe un control y se puede implementar en otras UA, de la academia o de
otras academias dentro del IPN.

Los instrumentos empleados, los criterios y los indicadores pueden variar dependiendo de las
competencias que se sefialan en los programas académicos.

No importan el nimero de estudiantes gue sean candidatos para presentar y en su caso, acreditar en esta
modalidad.

Es una herramienta sencilla, pero que ha logrado optimizar el tiempo y automatizar el proceso de
evaluacion.

En los profesores se ha propiciado el interés por el uso de las tecnologias de informacion para llevar a
cabo la gestién de evaluacion y control de actividades en los grupos que tienen a su cargo.
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